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POSICIONAMENT®@® PROPOSITO

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2023




& Prover conectividade avancada e aplicacoes
NOSSA tecnoldgicas para educacao, pesquisa e ciéncia na

M I SSA@giéO do Distrito Federal.




Ser referéncia na gestao de redes comunitarias de Educacao e Pesquisa;

Se consolidar como instituicdo de pesquisa avancada aplicada e inovacéao
tecnoldgica na regiao do Distrito Federal;

Se integrar ao ecossistema de inovacao para aplicar o potencial das redes
avancadas ao beneficio publico.
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DIAGNOSTIC®& ANALISES

PANORAMA 2021 - 2022
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AS

REDECOMEP
EOVSEBPCOS?'IS'GC EOVSESFonsorciados A Aumento da eficiéncia da estrutura l6gica do AS
A MCTI 507 Norte A ESMPU A _Flnallzagao da I.nfraestrutura para saida backup c
A EBSERH Container internet da UnB~, : .
A EBSERH MEC A Implantacdo de novo equipamento proprio
A IPC Instituto Pandia Caldgeras operando a 10 Gb/s N
A CNPQ Nova sede A Dese.n_ho de nova estrutura Ioglca para
A ENDE permitir que a saida do AS seja realiza

Melhorias na rede

To Do DoTo o To Do Do Do I»

de forma dinamica com alta resiliéncia

falhas

A Reducéo dos custos da opc¢éo de saida bac
via ASGiga de 100 Mb/s para as instituicoes
consorciadas dRedecomepsigaCandanga

A Aquisicio de equipamento visando aumente
a resiliéncia do AS

A Utilizac&o do AS por 4 instituicdes externas (80%
meta 2022) e por 1 instituicdo usuaria do sistema
RNP (50% meta 2022)

A Disponibilidade acima de 98% (100% meta 2022

tes

Implantacao de novo Backbone

Desenho da nova arquitetura

Melhoria no processos de atendimento aos chamados
Atualizacéo de 42% dos acessos de rede

Atualizacéo do sistema de monitoramento

Inicio do desenvolvimento do sistema para classificacéo e
acompanhamento de chamados

Instalacao de sistema de alarme de seguranca no Centro de Operacgo
Melhoria da infraestrutura de sustentacao dos concentradoreSmia
Planaltina e UnB Gama (nobreaks)

Migracao de cabos de acesso de instituicdes para a nova rede de p
daNeoenergia

Implantacao doSLAsle atendimento (100% meta 2022)




f? Giga

GigaNuvem

A

Aumento da capacidade de
armazenamento e processamento da
GigaNuvem

Inicio da implantacéo de nova arquitetura,
visando a melhora no desempenho e na
NEAAfAsYyOAl RI a2f dzagn 2
Modernizacéo da estrutura elétrica do
Centro de Processamento de Dados (CPD)
Aumento da seguranca de acesso aos
dados por meio da implantacéo de
certificados digitais e controle de acess

via proxy

Melhorias no procedimento de backup fora
daGigaNuvena fim de liberar mais espaco
de armazenamento e aumentar a
persisténcia dos dados

Aquisicdo e implantacao de servidor NAS
dedicado de armazenamento de dados
para realizacao de backup

Utilizac&o dasigaNuvenpor 4 instituicoes
consorciadas (100% meta 2022)

A
A
A

Do oo I Io D»

Ambientes Virtuais de aprendizagem (AVA)

Configuracdo do novo ambiente de aprendizagem da
faculdade SENAC;

Criacédo do ambiente de homologacéo para teste da nova
versao do Moodle da UnB

Elaboracao do modelo de negocio dos Ambientes Virtuais
de Aprendizagem com 0s custos para provimento dessa
solucao

Implantagcao de mecanismos de backup de dados

Implementacao de Controles de Seguranca da Informacao
Padronizacéo de Processos de Tl

Atualizacédo das Ferramentas de Monitoramento das
Solucdes

Sistema para Gerenciamento de Patrimonio e Chamados
Desenho do modelo de negdcio para 3 novas solugdes de
(300% meta 2022)

Consolidacao do RH de Tl (100% meta 2022)



Projetos Projetos Internos

A SOC: elaboracédo de ymapere a
construcao da arquitetura para
deteccdo de ameacas.

A GigaNuvenfase 3: em tratativas
com a FinedPCTepara captacao
de recursos

A SolventosAlternativos: em

tratativas com professores da UnB

para apoiar com servidor de
processamento (GPU) para
calculos de Dinamica Molecular.

SemFogeDF

A Inicio do financiamento externo para o Projeto

A Assinatura do Memorando de Entendimento entr&igaCandangao Corpo
de Bombeiros Militar do DF

A Tratativas inicias com a Arena BSB

A Desenvolvimento da primeira versdo do modelo de detec¢éo de fogo.

GigaSistémica

A Inicio do financiamento externo para o Projeto.

A Engajamento de pessoal e contratacdo de bolsistas.

A Coleta das primeiras imagens panoramicas para o treinamento de modelos d
inteligéncia artificial na deteccdo de doencas sistémicas. A Labde seguranca de redes:

Giga 27000 Interagdo com laboratério de

A Identificagdo dos riscos de segurancga da informag&o e agdes a serem realizadps. ~ professores do C{inB e empresa
A Definicdo e implantacdo de processo de entrada de colaboradores. Tempestpara aplicagao de

A Asseguramento do backup dos dados técnicos da rede e dos documentos tecnologias a seguranca
A

Administrativos. cibernética.
Aumento sistémico e continuo da seguranca da informacao.

A Investimento de 10% da receita da
Associacdo em P&D (100% meta
2022)

A Entrega de 4 resultados aplicados
(200% meta 2022)

A Participacdo em 2 projetos com recursos externos captados (200% meta 2022
A Interacdo com 11 instituicdes para novos projetos (275% meta 2022)



~"§ Giga

Eventos

Processos

eta A Conferéncia TNC22
(Participacao)

A CampudPartyBrasilia (Apoio)

A Promoc&o/Apoio na realizag&o
de 6 eventos (150% meta 2022)

A Defini¢éo e implantagdo de 4 novos processos administrativos (100%
2022)
A Gestdo de Compras e Patrimonio
A Elaboracdo da Norma de Gestio Patrimonial
A Aquisicio das plagquetas de patriménio
A Elaborac&o da planilha para controle do Bens Patrimoniais _ o
A Alinhamento da comunicacio e Contabilidade sobre a aquisicdo e e  Parcerias estrategicas
novos bens
A Gestéo de RH
A Organizac3o e centralizacdo dos dados historicos de cursos realiz4ddos,
A Reunifo mensal dos colaboradores
A Realizacéo de treinamento de 6 colaboradores (54% da meta 202
A Comunicacéo
A Redes Sociais
A Atualizacdo do site
A Apresentacéo institucional
A Gestdo da Informacéo
A Padronizacio das informactes G@maDrive
A Redesenho de processos e formularios para automatizacéo e
divulgacéo de procedimentos
A Realizacbes de melhorias no controle e detalhamento finance
orcamentario

A Transic&o de 4 consorciadas da
RNP para a associacao (80%
meta 2022)

A Fomento de parcerias com as
Redecomeps$sigaNatae
Remessa

A Promocéo de 24 encontros com
a RNP (200% meta 2022)

A Negociacdo e ativacdo de uma
nova consorciada na rede (50%
meta 2022)

A Adesé&o de 4 novas instituicbes

na rede (200% meta 2022)




‘}

S Candanga

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2023




Objetivos Estratégicos

«'@ GigaCandanga

Planejamento Estratégico 2023 ———moHo——1

OE 4. Pesquisar e
desenvolver tecnologias
para agregar valor as
solucdes oferecidas aos
consorciados

OE 1. Garantir a qualidade
dainfraestrutura e a
eficiéncia na gestao da
Redecomep

OE 3: Consolidar
portfolio de
solucobes
tecnologicas e
digitais para uso da
propria associacao
e pelas instituicdes
externas

OE 5: Oferecer apoio com
infraestrutura tecnoldgica
para projetos de
instituicdes parceiras
visando o beneficio da

OE 2: Consolidar a :
sociedade

solucéao
AS-GIGA
OE 6: Captar
financiamento externo
para complementar os
Investimentos em P&D

OE7: Promover a

escalabilidade da

Associacao e seus
processos

OE 8: Fortalecer a
identidade e aumentar a
visibilidade da Associacao
e suas solucoes

OE 9: Consolidar
parcerias estrategicas
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% GigaCandanga /| REDES

OE 1: Garantir a qualidade da infraestrutura OE 2: Consolidar a
e a eficiéncia na gestao da Redecomep solucao AS-GIGA

Meta 1: Implementar a Nova Arquitetura Integrada entre a RedeComep GigaCandanga e o sistema AS -Giga

Meta 2: Implantar redundancia na saida com o PoP-DF da RNP

Meta 3: Migrar para o BackBone novo as conexdes L2 das instituices
que utilizam BGP

Meta 4: Atualizar 14 switches de acesso obsoletos

Meta 5: Cadastrar 35% da infraestrutura fisica da Redecomep no sistema GIIRO da RNP

Meta 6: Definir métricas de qualidade para a infraestrutura da rede




{Q GigaCandanga /] Tl

OE 3: Consolidar portfolio de solucoes tecnologicas e digitais para uso da propria
associacao e pelas instituicdes externas

Meta 1: Implantar a nova arquitetura da GigaNuvem
Meta 2: Atualizar o sistema de software de infraestrutura de computacdo em nuvem da GigaNuvem

Meta 3: Revisar Catalogo de servicosdo  GLPi
Meta 4: Incluir 3 novos servicos de média/alta complexidade no Catéalogo do GLPi
Meta 5: Implantar alta disponibilidade para 3 servicos criticos




{Q GigaCandanga

OE 4: Pesquisar e desenvolver tecnologias para
agregar valor as solugdes oferecidas aos
consorciados

Meta 1: Definir, documentar e implantar pelo
menos 2 processos institucionais que
aumentem a segurancga da informacéo na
instituicdo

Meta 3: Implementar protétipo funcional para
teste piloto de uma solucdo que aumente a
visibilidade, seguranca e resiliéncia da
Redecompep GigaCandanga

Meta 4: Disponibilizar para uso em teste das
equipes de operacao pelo menos duas
funcionalidades de gestdo dos recursos
operacionais e da rede que aprimorem a
gualidade dos servicos e otimizem 0S recursos

Meta 5: Desenvolver e testar em laboratorio
recursos para pelo menos 2 funcionalidades de
sensoriamento e uma de atuacao do ambiente
de datacenter

OE 5: Oferecer apoio com infraestrutura
tecnoldgica para projetos de instituicdes parceiras
visando o beneficio da sociedade

Meta 2: Definir requisitos e implementar em
laborat6rio ambiente piloto com recursos de
resiliéncia definidos, que aumentem a
seguranca e resiliéncia da infraestrutura
computacional da___GigaCandanga

/[l P&D

OE 6: Captar financiamento externo para
complementar os investimentos em P&D

Meta 6: Manter relacionamentos externos na
area de PD&I com pelo menos duas instituicbes




{Q GigaCandanga

OE 7: Promover a escalabilidade da
Associagao e seus processos

Meta 1: Implementar Plano de Carreira para
os colaboradores

Meta 3: Realizar 01 treinamento por
colaborador

Meta 4: Implantar 08 servigos administrativos
internos no sistema do Catalogo de Servigos

Meta 5: Mapear e documentar 08 processos
da area de Gestédo de Patrimonio

Meta 6: Formalizar os termos de responsabilidade
dos equipamentos da Redecomep instalados nas
instituicdes participantes

Meta 9: Estabelecer Diretrizes de Governanca

OE 8:Fortalecer a identidade e aumentar a
visibilidade da Associagao e suas solucoes

Meta 7: Estabelecer plano de comunicacao
da associagéo.

Meta 10: Apoiar 6 eventos que promovam

acOes de incentivo a Tecnologia e Inovacéo e
Informacao, além das instituicbes ligadas a
Redecomep GigaCandanga e ao Sistema RNP

[/ ADM

OE 9: Consolidar parcerias estratégicas

Meta 2: Formalizar 05 novas ativacdes de
conexdes de instituicbes consorciadas na rede

Meta 8: Prover continuidade dos acordos com
2 parcerias estratégicas
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¢@ Candanga
REDES

Implementar a Nova Arquitetura Integrada entre a RedeComep GigaCandanga |

OE 1> Garantir a qualidade da infraestrutura e a eficiéncia na gestdo da Redecomep
OE 2> Consolidar a solugdo AS -GIGA

Acoes:

Efetuar o documentacéo das configuracdes

Alinhar com o POP o novo modo de roteamento entre as redes (BGP)
Alinhar com as instituicdes que irdo hospedar os equipamentos redundantes
Elaborar cronograma de implementacao

Executar o cronograma

ol g G e [

Meta 2: Implantar redundancia na saida com o PoP-DF da RNP
OE 1> Garantir a qualidade da infraestrutura e a eficiéncia na gestdo da Redecomep

Acoles:

1. Alinhar com o POP da RNP a inclusdo de uma nova conexao fisica
2. Efetuar o documentacao das configuracoes

3. Elaborar cronograma de implementacao

4. Executar o cronograma



¢@ Candanga
REDES

Meta 3: Migrar para o BackBoneNovo as conex»es L2 das |

OE 1> Garantir a qualidade da infraestrutura e a eficiéncia na gestdo da Redecomep
Acoes:

1. Elaborar cronograma de execucao
2. Alinhar manutencéo programada com as instituicbes (UnB (10), Embrapa (5), CNPQ (2), Cebraspe (1))

Meta 4: Atualizar 14 switches de acesso obsoletos

OE 1> Garantir a qualidade da infraestrutura e a eficiéncia na gestdo da Redecomep
Acdes:

1. Identificar switches desatualizados e obsoletos

2.  Priorizar 14 switches

3. Adquirir switches via ACT com a RNP

4. Definir cronograma de atualizagdo dos novos switches

5. Elaborar projeto de migracao por instituicao

6. Realizar a troca dos switches obsoletos por meio de manuteng¢des programadas



¢@ Candanga
REDES

Cadastrar 35% da infraestrutura fisica da Redecomepn o si st ema G

OE 1> Garantir a qualidade da infraestrutura e a eficiéncia na gestdo da Redecomep
OE 2> Consolidar a solucdo AS -GIGA

Acoes:

1. Obter as licencgas do sistema GIIRO

2. Elaborar cronograma de cadastro dos dados
3. Providenciar leitor de DWG

4. Cadastrar infraestrutura

Meta 6: Definir meétricas de qualidade para a infraestrutura da rede

OE 1> Garantir a qualidade da infraestrutura e a eficiéncia na gestdo da Redecomep
OE 2> Consolidar a solucdo AS -GIGA

Acoes:

1. Definir as métricas de qualidade

2. Implementar sistema de controle do SLA

3. Alinhar com o sistema de chamados da RNP
4. Classificar os chamados



¢@ Candanga

Meta 1. Implantar a nova arquitetura da GigaNuvem
OE 3> Consolidar portfolio de solucdes tecnoldgicas e digitais para uso da propria associacao e pelas instituicdes externas

Acoes:

1. Definir cronograma de execucgéo

2. Executar o protocolo de separacéo dos servidores
3.  Homologar novos servidores

4. Documentar processo realizado

Meta 2: Atualizar o sistema de software de infraestrutura de computacédo em nuvem da GigaNuvem
OE 3> Consolidar portfdlio de solucdes tecnoldgicas e digitais para uso da propria associacao e pelas instituicdes externas

Acoles:

1. Expandir a infraestrutura fisicado C P D

2. Instalacao da versao Antelope (2023) do sistema OpenStack nos novos nds computacionais do GigaNuvem
3. Testes e Validacéo da versao Antelope do OpenStack

4. Migracdo das VMs que estdo no ambiente de producéo (versao train de 2019) para a nova plataforma.



¢@ Candanga
Tl

Meta 3. Revisar catalogo de servicos do GLPI

OE 3> Consolidar portfolio de solucdes tecnoldgicas e digitais para uso da propria associacao e pelas instituicdes externas

Acoes:

1. Analisar os servigco atualmente presentes no GLPi e propor mellhorias
2. Otimizar os formularios de acordo com 0s servigos

Incluir 3 novos servicos de média/alta complexidade no Catalogo do GLPi

OE 3> Consolidar portfolio de solu¢des tecnoldgicas e digitais para uso da propria associacao e pelas instituicdes externas

Acoes:

1. Identificar 3 novos servigos de média/alta complexidade
2. Mapear seus processos
3. Implantar os novos formulérios



®
Tl

Meta 5: Implantar alta disponibilidade para 3 servicos criticos
OE 3> Consolidar portfolio de solucdes tecnoldgicas e digitais para uso da propria associacao e pelas instituicfes externas

Acles:
1. Selecionar os servicos a serem implantados
2. Planejar a implantacdo
3. Aquisicao de servidor redundante
4. Executar projeto.

Candanga



¢@ Candanga
P&D

Meta 1: Definir, documentar e implantar pelo menos 2 processos institucionais que aumentem a

a da informacao na instituicao
OE 4> Pesquisar e desenvolver tecnologias para agregar valor as solu¢des oferecidas aos consorciados

Acoes:

1. Revisar gestao de riscos e controles de Seguranca da Informacao.
2.  Criar plano anual de acdes
3. Acompanhar execucao do plano de acbes

Meta 2: Definir requisitos e implementar em laboratério ambiente piloto com recursos de resiliéncia
definidos, que aumentem a seguranca e resiliéncia da infraestrutura computacional da

GigaCandanga

OE 5> Oferecer apoio com infraestrutura tecnoldgica para projetos de instituicdes parceiras visando o beneficio da sociedade

Acoes:

1. Definir escopo e requisitos para o ciclo anual

2. Pesquisar melhores abordagens a serem adotadas
3. Desenvolver prototipo funcional

4. Executar teste piloto



¢@ Candanga
P&D

Implementar prot6tipo funcional para teste piloto de uma solucdo que aumente a

visibilidade, seguran iliénci Redecompep GigaCandanga

OE 4> Pesquisar e desenvolver tecnologias para agregar valor as solu¢des oferecidas aos consorciados

Acoes:

1. Definir escopo e requisitos para o ciclo anual

2. Pesquisar melhores abordagens a serem adotadas
3. Desenvolver prototipo funcional

4. Executar teste piloto

Meta 4. Disponibilizar para uso em teste das equipes de operacao pelo menos duas
funcionalidades de gestao dos recursos operacionais e da rede que aprimorem a qualidade dos

Servicos e otimizem 0S recursos

OE 4> Pesquisar e desenvolver tecnologias para agregar valor as solucdes oferecidas aos consorciados

Acoes:

1. Definir escopo e requisitos para o ciclo anual

2. Pesquisar melhores abordagens a serem adotadas
3. Desenvolver prototipo funcional

4. Executar teste piloto



¢@ Candanga
P&D

Meta 5: Desenvolver e testar em laboratorio recursos para pelo menos 2 funcionalidades de

sensoriamento e uma de atuacdo do ambiente de datacenter
OE 4> Pesquisar e desenvolver tecnologias para agregar valor as solu¢des oferecidas aos consorciados

Acoes:

1. Definir escopo e requisitos para o ciclo anual

2. Pesquisar melhores abordagens a serem adotadas
3. Desenvolver prototipo funcional

4. Executar teste piloto

Meta 6. Manter relacionamentos externos na area de PD&I com pelo menos duas instituicoes
OE 6> Captar financiamento externo para complementar os investimentos em P&D

Acoes:

1. Interagir com grupos de pesquisa externos a GigaCandanga
2. Atuar na concepcéao e execucao de projetos com financiamento externo



¢@ Candanga
ADM

Meta 1: Implementar Plano de Carreira para os colaboradores

OE 7> Promover a escalabilidade da Associacdo e seus processos
Acoes:

1. Identificar profissional ou empresa para apoio realizagcdo da meta

2. Definir os cargos e competéncias para compor o quadro de colaboradores da GigaCandanga
3. Identificar as atividades pertinentes aos cargos definidos

4. Definir critérios para progressao ou promoc¢ao de cargos

5. Revisar Planilha de Salarios dos colaboradores

6. Consolidar a implementacgéo do Plano de Carreira

OE 9> Consolidar parcerias estratégicas

Acoes:

1. Elaborar documentacao pertinente ao processo

2. Assessorar instituicdo com a documentagao necessaria

3. Assinar o instrumento juridico

4. Acompanhar a construcdo da ultima milha e ativacdo da conexao



¢@ Candanga

Meta 3: Realizar 01 treinamento por colaborador
OE 7> Promover a escalabilidade da Associacdo e seus processos

Acoes:

1. Definir junto aos colaboradores os treinamentos necessarios
2. Elaborar cronograma de treinamentos
3. Acompanhar realizagéo dos treinamentos

Meta 4. Implantar 08 servicos administrativos internos no sistema do Catalogo de Servicos
OE 7> Promover a escalabilidade da Associacdo e seus processos

Acoles:

1. Catalogar os servicos administrativos internos

2.  Definir ordem de priorizacdo da implementacéo dos servi¢cos
3. Elaborar cronograma de execucéo

4. Mapear processo de cada servi¢co

5. Automatizar o servico no sistema

6. Homologar utilizacdo do formulario

7.  Divulgar disponibilizacdo do novo formulario implementado



¢@ Candanga
ADM

Mapear e documentar 08 processos da area de Gestdo de Patrimdnio

OE 7> Promover a escalabilidade da Associacdo e seus processos

Acoes:

1. Definir priorizagdo do mapeamento

2. Realizar reunides de alinhamento com a area de processos
3. Validar processos mapeados

4. Documentar processos definidos

5. Implementar e divulgar processos elaborados

nas instituicoes participantes

OE 7> Promover a escalabilidade da Associacao e seus processos

Acdes:

1. Elaborar termos de responsabilidade

2.  Mapear os equipamentos instalados nas instituicdes

3. Definir cronograma de assinatura dos termos

4. Coordenar coleta de assinatura dos termos junto as instituicdes
5. Documentar termos nos arquivos da Giga



¢@ Candanga
ADM

Meta 7: Estabelecer plano de comunicacao da associacao

OE 8> Fortalecer a identidade e aumentar a visibilidade da Associacao e suas solucdes
Acdes:
1. Identificar profissional da area de comunicacao para atuar nas atualizacdes e divulgacao das acdes no portal da GigaCandanga

2.  Definir o fluxo da divulgacao das informac¢des para os colaboradores, consorciados, parceiros e publico em geral da GigaCandanga
3. Revisar os meios de comunicacfes atuais da GigaCandanga

Meta 8: Prover continuidade dos acordos com 2 parcerias estratégicas
OE 9> Consolidar parcerias estratégicas

Acoles:

1. Renovar Acordo de Cooperacdo com a MOBTelecom
2. Revisar o Acordo de Cooperacao Técnica com a RNP
3. Rever os protocolos de interacdo com 0s parceiros estruturantes



¢@ Candanga
ADM

Meta 9: Estabelecer Diretrizes de Governanca

OE 9> Consolidar parcerias estratégicas
Acoes:

1. Atualizar e organizar as documentacdes das instancias
2. Cronograma de reunioes
3. Prover a divulgagao da informacao

Meta 10: Apoiar 6 eventos que promovam acoes de incentivo a Tecnologia e Inovacao e

Informacéao, além das instituicoes ligadas a Redecomep GigaCandanga e ao Sistema RNP
OE 8> Fortalecer a identidade e aumentar a visibilidade da Associacao e suas solucdes

Acoles:

1. Mapear eventos que promovam a tecnologia, inovacao e informacao
2.  Negociar a divulgacdo da marca da GigaCandanga durante a divulgacéo e realizacdo dos eventos
3. Acompanhar a divulgacdo da marca nos eventos
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¢@ GigaGandanga

Recursos via

GigaCandangs RS 2.984.000,00

Recursos via

"2 R$1.404.972,00

Solugdes

oo R$1.296.360,12

Coordenacgéo langamento

Gltima milha R$ 175.009,00

Investimentos
Bancarios

R$ 108.000,00

Total Receltas

R$ 5.968.341,12



